
 
 

 

 

                        

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Via Pendio San Lorenzo n° 92       ANDRIA (BT) 

Sede Amministrativa: Suore Betlemite    Via Pendio San Lorenzo n° 92  76123 ANDRIA (BT)  
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"PIETRO BETANCUR" 
 

REGOLAMENTO 
 

 
 PREMESSA: 
 
 
1. Il Centro Socio Educativo Diurno per Minori “Pietro Betancur”  sito in Andria alla Via 

Pendio San Lorenzo n° 92 gestito dalle suore Betlemite, può ospitare nel pieno 

rispetto di ogni diritto naturale e giuridico della persona umana, massimo n° 30 minori 

di sesso maschile e femminile di età compresa tra i 6 e 18 anni con difficoltà di 

socializzazione, assicurando  idonee progettualità socio-educative che favoriscano 

l’armonico sviluppo psico-fisico ed una adeguata integrazione sociale. 

 

2. Il Centro Diurno è inserito in un contesto urbano ben collegato ed integrato con la 

realtà cittadina, si configura come luogo socio-educativo-culturale ricreativo ed offre 

accoglienza diurna prioritariamente ai minori residenti nella città di Andria. 

 

3. Il Centro Diurno è aperto tutti i giorni feriali dalle ore 13:30 – alle 18:30 durante il 

periodo scolastico e dalle ore 9:00 alle 14:00 durante  il periodo estivo, tranne il 

mese di agosto. 

 

 
 FINALITÁ E OBIETTIVI: 
 
 

Il presente Regolamento è sostanzialmente un patto tra i soggetti coinvolti, definendo i 

diritti e i doveri di ciascuno per una convivenza attenta alle esigenze personali e 

comunitarie, nel rispetto del PROGETTO EDUCATIVO GENERALE e PERSONALE. 

 



  

Il Centro Socio Educativo Diurno è struttura di prevenzione e recupero aperta a tutti 

(bambini e ragazzi) che, attraverso la realizzazione di un programma di attività e servizi 

socio-educativi-culturali-ricreativi e sportivi, mira in particolare al recupero dei minori con 

problemi di socializzazione o esposti a rischio di emarginazione e devianza, offrendo 

attività formative, educative, scolastiche, culturali e laboratoriali, garantendo spazi per 

esercitarsi in gruppo attraverso la peer education e cooperative learning. 

 

 Questo regolamento, in sintonia con l'art. 7 della CARTA DEI SERVIZI, definisce 

puntualmente la gestione delle progettualità e del comportamento all'interno del Centro 

Diurno. 

 

 

 

 REGOLAMENTO INTERNO: 
 
 
1. Ogni bambino, ragazzo e giovane deve attenersi a quanto stabilito nel progetto di 

intervento personalizzato e concordato con il Responsabile della struttura in accordo 

con gli operatori territoriali che hanno in carico il caso.  

 

2. Ogni bambino, ragazzo e giovane è tenuto ad un comportamento di accettazione e 

rispetto nei confronti degli altri utenti, ad aver cura degli oggetti e degli spazi propri, 

comuni ed altrui.  Coloro che danneggiano i locali, i materiali o le attrezzature utilizzate 

sono tenuti al relativo risarcimento delle spese. 

 

3. Gli operatori non rispondono degli eventuali furti di oggetti personali, di valori e di 

denaro che dovranno essere custoditi da ciascuno degli ospiti, ovvero dati in custodia 

al Responsabile, segnando su apposito registro i valori o gli oggetti personali 

consegnati. 

 

4. Non è consentito portare all'esterno materiale in dotazione al Centro Diurno, salvo se 

autorizzato direttamente dal Responsabile.  

 



  

5. Eventuali lamentele nei confronti degli operatori e di particolari aspetti della convivenza 

potranno essere riportate al Responsabile Gestionale secondo le modalità indicate 

nella Carta dei Servizi  (art. 6). 

 

6. La permanenza nel Centro Diurno è vincolata al rispetto delle suddette norme e alla 

condivisione degli obiettivi del progetto personalizzato.  In caso contrario il ragazzo ed 

il servizio inviante verranno formalmente avvisati del rischio di incompatibilità del 

comportamento del medesimo con la sua permanenza nel Centro Diurno.  Nel caso in 

cui la situazione non migliori si provvederà ad attivare la procedura di dimissione del 

minore seguendo le modalità indicate nell'art.  9 della Carta dei Servizi.  

 

7. L'utilizzo  del telefono cellulare non deve recare disturbo agli altri ospiti, pertanto la 

suoneria deve essere opportunamente adeguata nel tono e nel volume.  Non sono 

consentiti utilizzi diversi.  (registrazione - foto - filmati). Durante le ore di studio 

pomeridiano devono essere tassativamente spenti. Non è consentito utilizzare il 

cellulare durante le lezioni scolastiche e comunque nel rispetto dei regolamenti  della 

scuola.  

 

8. È possibile utilizzare l'apparecchio telefonico fisso, segnando sul registro data e ora 

della telefonata, previa autorizzazione del personale educativo in servizio e di turno. 

 

9. In riferimento all'art. 10 della Carta dei Servizi viene definita la giornata tipo e la 

partecipazione durante l’estate ai Campi Scuola e alle attività di balneazione. 

 

10.  Possono essere previste attività di cineforum o di programmi TV di particolare 

interesse, vedi documentari scientifici. 

 

11. È vietato introdurre nel Centro Diurno animali e oggetti e/o filmati contrari ai valori etici 

e comunque di contenuto osceno o violento, vietato ai minori.  

 

12. Per tutti gli utenti e per il personale che opera è garantito il rispetto della legge sulla 

privacy. (Decreto Legislativo 196/03) 

 



  

13. Periodicamente gli ospiti s'incontreranno per proporre eventuali modificazioni o 

integrazioni al Regolamento interno. 

L' èquipe, anche d'intesa con gli operatori degli Enti Locali invianti, valuteranno le 

richieste di modificazioni e/o integrazioni durante incontri congiunti.  
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